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Factsheet meetinstrumenten 
 
 
Giving Youth a Voice Questionnaire (GYV-20) 
 

 GYV-20 

Handleiding Er is geen handleiding beschikbaar van de GYV-20, maar doordat de vragenlijst 
gebaseerd is op de Measure of Processes of Care (MPOC) en de werkwijze bij de 
GYV-20 vergelijkbaar is, kan de handleiding van de MPOC als leidraad gebruikt 
worden. Een Nederlandstalige samenvatting van deze handleiding is te verkrijgen 
via r.siebes@uu.nl.  

Wat wordt gemeten 
- Structuur 
- Domeinen/items 

Tevredenheid van jongeren over de kwaliteit en gezinsgerichtheid van de 
revalidatiezorg die aan hen verleend wordt.  
 
Twintig items verdeeld over vier schalen met elk vijf items: 
1) Supportive and respectful relationships 
2) Information sharing and communication 
3) Supporting independence 
4) Teen-centred services 
 
Items worden gescoord op een schaal van 1 (nooit) tot 7 (in zeer hoge mate). 
Schaalscores worden berekend door het gemiddelde van de antwoorden op items 
die bij de verschillende schalen horen te nemen. 

Doel Evaluatief 
+ 
Vaststellen aandachtspunten zorg. 

Normgroep N.v.t. 

Doelgroep Jongeren in de leeftijd van 11 tot ongeveer 18 jaar die in een 
(kinder)revalidatiecentrum behandeld worden en die minimaal een jaar ervaring 
met dit centrum hebben. 

Type Vragenlijst. 

Procedure De vragenlijst wordt ingevuld door de jongere zelf, eventueel met hulp van de 
ouder(s). 

Tijd + benodigdheden Gemiddelde invultijd: 10 minuten. De invultijd is sterk afhankelijk van de 
hoeveelheid hulp die nodig is bij het invullen. Informatie over de beschikbaarheid 
van de GYV-20 is in te winnen via r.siebes@uu.nl. 

Validiteit Constructvaliditeit 
· inter-correlaties tussen de vier schalen: r = .69 – .78 
· correlaties items met eigen en andere schalen: rs = .61 – .80 

 
Interne consistentie: alpha = .76 – .81 
 
Concurrente validiteit 

· correlaties schaalscores en algemene tevredenheid: rs = .52 – .61 

Betrouwbaarheid Test-hertest betrouwbaarheid: ICC = .82 – .92 

Literatuur Campbell K, Gan C, Snider A, Cohen S (2003) Measuring what young people think 
about clinical services. Canadian Psychology 44, 26. 
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Meer informatie: Renate Siebes 
r.siebes@uu.nl  

 


